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Onderwerp 

Reactie op uw verzoek 

Geachte heer N (geanonimiseerd)

U heeft op 30 november 2025 een verzoek ingediend op grond van de Wet open 

overheid (Woo). Uw verzoek betreft de periode van januari 2020 tot heden en u heeft, 

kort gezegd, verzocht om openbaarmaking van documenten over de volgende 

onderwerpen: 

- Documenten over de klachtbehandeling van de Afdeling bestuursrechtspraak, 

- Documenten over het niet verstrekken van processen-verbaal van zittingen, 

- Documenten over taalgebruik, begrijpelijkheid en B1-richtlijnen, 

- Documenten over interne verbeterprocessen m.b.t. communicatie en bejegening, 

- Documenten over het beleid van ‘niet meer reageren’ op correspondentie van burgers. 

In het kader van uw verzoek heeft u telefonisch contact gehad met de Woo-functionaris 

van de Raad van State. In dat gesprek heeft u de mogelijkheid gehad om uw verzoek te 

verduidelijken. k stel vast dat de door u gevraagde informatie betrekking heeft op de 

Afdeling bestuursrechtspraak. Op grond van artikel 2.2, eerste lid, aanhef en onder d, 

van de Woo is die Afdeling uitgezonderd van de toepassing van de Woo. Ik wijs uw 

verzoek daarom af. 

Ten overvloede merk ik nog het volgende op. Het voorgaande laat onverlet dat de door 

u gevraagde informatie deels al openbaar i. Daar bent u al eerder op gewezen. U heeft 

diverse procedures (gehad) bij de Afdeling bestuursrechtspraak en in dat kader heeft u 

met meerdere personen binnen de Raad van State contact gehad. Uw vragen zijn onder 

meer door de afdeling Communicatie beantwoord. Ik verwijs u naar deze communicatie 

en herhaal hieronder een aantal punten. 

  

De klachtenregeling van de Afdeling bestuursrechtspraak vindt u op de website: 

wwwraadvanstate.nl/publicaties/regelingen/klachtenregeling/. Verder kunt u in het jaarverslag 

informatie vinden over het aantal klachten en de afdoening. De jaarverslagen staan op 

de website: www.raadvanstate.nl/publicaties/jaarverslagen/. Op de website kunt u tevens 

andere regelingen, studies en onderzoeken vinden: www.raadvanstate.nlpublicaties/. Vragen 

of verzoeken over het al dan niet verstrekken van processen-verbaal van zittingen 

worden behandeld door de Afdeling bestuursrechtspraak. Ik wijs u op de Procesregeling 

van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State, de Centrale Raad van 

Beroep en het College van Beroep voor het bedrijfsleven. Deze kunt u onder meer 
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vinden op de website: www.raadvanstate.nl/publicaties/regelingen/procesregeling/, Tot slot wijs ik 

u op de Gedragscode Integriteit Rijk. Die regels zijn van toepassing op de ambtenaren 

van de Raad van State en zijn vinden via de website: 

www-rijksoverheid.nl/documenten/richtlijnen/201 7/12/01/gedragscode-integriteit-rijk-gir. 

  

  

In antwoord op uw vraag over, kort gezegd, het beleid inzake taal kan ik u mededelen 

dat intern aandacht wordt besteed aan taal in het kader van permanente educatie van 

staatsraden en juristen. Specifiek beleid ten aanzien van taalniveau, taalscans of de 

betrokkenheid van externen, zoals door u bedoeld, is er niet. 

De Raad van State, 

namens deze, 

steuning 

Bent u het niet eens met dit besluit? Dan kunt u een bezwaarschrift indienen. Dit dient u 

uiterlijk binnen zes weken na de bekendmaking van dit besluit te sturen naar: Raad van 

State, ter attentie van de adviseur bezwaren Woo, Postbus 20019, 2500 EA Den Haag. 

U kunt uw bezwaarschrift ook per e-mail indienen: bezwaarwoo@raadvanstate.nl 

Op rijksoverheid.nl/onderwerpen/bezwaar-en-beroep/vraag-en-antwoord/bezwaar-tegen:beslissing- 

overheid kunt u zien waar een bezwaarschrift aan moet voldoen. 
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